
Crescimentum + WeCare
Projetos



A parceria entre Crescimentum e WeCare 
une a expertise em desenvolvimento 
humano à tecnologia que potencializa 
resultados. Este guia foi criado para que 
nossa atuação conjunta seja leve, 
organizada e, acima de tudo, focada em 
gerar uma experiência incrível.

Aqui, você encontra o passo a passo para 
trilharmos esse caminho com fluidez e 
excelência.

Vamos juntos?

Olá!
Veja nesse guia os primeiros 
passos para dar start em um 
projeto Crescimentum + WeCare!
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Primeiro contato

Antecedência que Gera Calma!

O contato inicial com o time WeCare deve 
ocorrer com, no mínimo, 15 dias de 
antecedência da data prevista para o início 
da aplicação.

Por que a antecedência é vital?

Este prazo garante que o cronograma 
seja cumprido sem percalços, 
permitindo tempo hábil para 
parametrizações, testes e ajustes finos 
antes do lançamento.
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Briefing

Compartilhamento de 
Informações Básicas 

Para começarmos a dar vida ao projeto, 
precisamos de algumas informações 
essenciais:

Quem é o cliente: Nome da empresa.

Briefing do projeto: Um breve resumo do 
objetivo do projeto.

Como será o formato: Será apenas 
autoavaliação? avaliação de liderança? 360º? 

Quantidade de avaliados: Qual o número de 
pessoas avaliadas?

Prazos e Pessoas: Quem será o gestor do 
projeto? Qual a data de início prevista? Existe 
previsão de reaplicação para ciclos futuros?

Canal oficial para contato: Quem estará em 
contato com o time durante o 
acompanhamento do projeto e qual será o 
canal utilizado?
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Kick-off

Reunião de Kickoff e primeiros 
alinhamentos

O agendamento da reunião de KO é um passo 
essencial para o sucesso da implementação. 

Após o envio das informações básicas 
(briefing), o time WeCare enviará sugestões 
de horários para a marcação deste encontro.

É o momento de alinhamento estratégico 
onde o time é apresentado e as equipes 
revisam os dados compartilhados, detalham o 
escopo do projeto, definem os fluxos de 
comunicação e esclarecem dúvidas críticas 
para a operação.
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Input de Dados

Setup de Configuração e Input de 
Dados 

Após o KO, é necessário o preenchimento da 
Planilha de Informações Detalhadas 
disponibilizada na reunião. Este documento é 
a base para o setup da plataforma e deve 
conter itens como:

● Estrutura de Identidade visual do programa

● Competências, grupo de competências, 
escala de avaliação e descrições 
necessárias.

● Base de colaboradores envolvidos.

● Outras variáveis específicas do projeto.
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Alinhamento TI

Alinhamento de TI e Segurança da 
Informação (SI)

O alinhamento técnico entre o time WeCare e 
a área de TI/SI da empresa contratante é um 
dos passos mais importantes para o sucesso 
do pré-projeto. Mesmo tratando-se apenas 
de dados básicos dos colaboradores, como 
nome e e-mail, a validação da plataforma e a 
análise de documentação técnica costumam 
ser normas de segurança padrão nas 
organizações.

Antecipar este passo é essencial para evitar 
bloqueios de e-mails, restrições de rede ou 
adiamentos por questões de compliance, 
garantindo que nenhuma barreira técnica 
surja no decorrer do projeto. Por isso, é 
fundamental prever um prazo de pelo menos 
uma semana para que a análise de 
segurança por parte do cliente seja 
concluída, assegurando a manutenção do 
cronograma estabelecido.
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Demonstração da 
plataforma

Demonstração da Plataforma 
(Opcional)

Caso o time do projeto ainda não tenha total 
domínio das funcionalidades, pode ser 
agendada uma reunião de demonstração da 
plataforma, para garantir clareza no uso e 
navegação do sistema.
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Pós setup e pré 
lançamento

Ajustes finos pós setup

Após a configuração completa no ambiente 
de teste/produção, podemos realizar um 
alinhamento final para conferência de dados 
e última chamada para alterações. Este 
"checklist" é a nossa garantia de um início sem 
erros.



GUIA PRÁTICO DE  PROJETOS CRESCIMENTUM + WECARE 10

Start do Projeto

Go-Live e Start do Projeto

Com todas as etapas anteriores validadas, o 
projeto é iniciado oficialmente, garantindo 
uma jornada segura como previsto e definido 
inicialmente..

Manter esses passos atualizados e uma 
comunicação fluida  garante o sucesso do 
projeto e um bom resultado final.
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Ficou alguma 
dúvida?
Entre em contato pelos e-mails:

ludiana@sejawecare.com.br
aline@sejawecare.com.br

mailto:ludiana@sejawecare.com.br

